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Модели и версии: 

Модель интеркома Hikvision Версия прошивки 

DS-KH8350-WTE1 V2.0.21_build190314 

DS-KH8350-TE1 V2.0.21_build190314 

DS-KH6320-WTE1 V2.0.21_build190314 

DS-KH6320-TE1 V2.0.21_build190314 

DS-KH8520-WTE1 V2.0.21_build190314 

DS-KD8102-V V1.5.1_ build 190130 

DS-KD8002-VM V1.5.1_ build 190130 

 

Замечания: 
1. Поскольку стандартные SIP-сервисы обычно будут связаны с подключением к 

общедоступной сети, с переадресацией сигналов, и с различными аудио и видео 

форматами, функция существующего стандарта SIP Hikvision возможно будет 

ограничена. 

2. Если у вас есть какие-либо вопросы о SIP, заполните этот лист Excel и обратитесь к 

команде технической поддержки Hikvision. 

SIP 

information.xlsx  
1. В общедоступной сетевой среде, передача видео из устройства ограничена многими 

факторами, которые возможно приведут к низкому качеству изображения, к 

неотображениям изображений и к длительной задержке или потере пакетов при 

перегрузке,. 
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Что такое SIP 

The Session Initiation Protocol (SIP) - это протокол передачи сигналов, используемый для 

инициирования, поддержки и завершения сеансов в реальном времени, в процессе 

данного сеанса включаются передача голоса, видео и обмена сообщениями. Система 

SIP работает как показано на рисунке ниже. 

 

 

Hikvision домофония версии 1.5.0 и выше поддерживает собственный SIP Hikvision и 

стандартный SIP. По стандартному SIP устройство домофонии Hikvision может 

подключать к стандартным SIP-устройствам сторонних производителей. Сравнение 

собственного протокола и стандартного протокола SIP приведено ниже в таблице. 

 

   
 Домофон Собственный SIP Hikvision Стандартный SIP 

HikConnect APP √ × 

Расширение домофонов √ × 

Просмотр видео в реаль. Вр √ × 

Вызов на вызыв.панель √ × 

Частные пароли отк. двери √ × 

Авто захват. изображении √ × 

   

   
Вызывная панель Собственный SIP Hikvision Стандартный SIP 

Sub-door station √ × 

Doorphone Mode √ × 

Outer door station √ × 



Общие пароли √ √ 

 

Поэтому мы настоятельно рекомендуем использовать собственный протокол Hikvision 

при подключении всех устройств Hikvision. Если необходимо подключиться к 

стороннему SIP-сервиру, нам необходимо изменить протокол с собственного на 

стандартный SIP у устройств домофонии Hikvision. В этом документе будет указано, как 

настроить протокол SIP между устройством домофонии Hikvision и оборудованием 

сторонних производителей. 

  

Как добавлять новых пользователей через 

brekeke SIP server 

1. Войдите в SIP сервер через веб-интерфейс IE и добавьте новых пользователей для 

вызывной панели/домофона/ стороннего SIP-телефона и т.д. 

1) Пользователь уникален на том же SIP-сервере. 

2) Имя - это локальный параметр, предназначен для ссылки в базе данных SIP. 

3) Адрес электронной почты и описание, опциально.  

 

2. Нажмите кнопку MAINTENANCE и запишите IP-адрес и локальный порт SIP-сервера, 

которые будут использоваться для конфигурации SIP-клиента (вызывная 

панель/домофона/ стороннего SIP-телефона и т.д.). 

 



 

 

 

 

 

 

 

Как настройть SIP сервис устройства через Client 

1. Добавляйте устройство в Client и обеспечивайте статус устройства как Онлайн. 

 

2. Нажмите Remote configuration  System Maintance  Restore default settings, чтобы  

все настройки будет по умолчанию(опциально) 



 

3. Нажмите на Remote configuration  Intercom  Intercom Protocol, и изменяйте 

 протокол на ‘SIP protocol’, и потом нажмите Reboot the device. 

 
4. Нажмите на Remote configuration  Network  SIP settings, и проверяйте данные  

пользователи были одинаковы с настроенными в SIP сервере, потом заполняйте  

соответствующие бланки. 

 
Домен сервера: IP адрес SIP-сервера 

Порт сервера: SIP локальный порт 

Имя пользователя: SIP user 



Локальный №: если в настройке SIP-сервера нет номера, повторно используйте 

пользователя SIP в качестве локального номера. 

 

5. Нажмите кнопку сохранения, чтобы зарегистрировать устройство на SIP-сервере. 

Обновите интерфейсы софта и проверьте статус регистрации. Если регистрация была 

успешно, будет показано как Registered. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Как настроить SIP-сервис через домофон 

1. Нажмите кнопку Settings 

 

2. Выбирайте ‘More’ и потом нажмите Configuration 



 

3. Потом ввести пароль, по умолчанию 888999. 

 

4. Выбирайте ‘SIP Settings’ и нажмите SIP Protocol Settings 

 
5. Выбирайте стандартный протокол. 



 

6. Нажмите OK и перезагрузите устройство. 

 

7. Окно настроек SIP будет изменено, как показано на рисунке ниже. Нажмите «VOIP 

Account Setting», чтобы настроить информацию регистра SIP. 

 

8. Введите информацию пользователе SIP, такую же как у сервера SIP. 

 



 

Введите Имя пользователя: локальный параметр, предназначен для ссылки в базе 

данных SIP. 

Введите ваш номер: Если нет номера в настройках SIP-сервера, повторно используйте 

имя пользователя SIP сервера в качестве своего номера.  

Введите ваше имя пользователя: SIP user 

Введите домен SIP сервера: IP адрес SIP сервера. 

Введите порт SIP сервера: локальный порт SIP, 

Введите дату окончания срока действия: по вашей системе. 

 

9. Вернитесь к главному меню, если появится данный символ, значит процесс ре

гистрации успешно совершается. 

 

Как настроить SIP телефон и как через него открыть 

дверь. 

Примечания: Устройство на тест: GXV3275 of Grand Stream. Версия: 1.0.1.54 



 

a. Используйте Веб интерфейс для конфигурации GXV3275 

 
Имя пользователя и пароль для администратора по умолчанию был admin 

Имя пользователя и пароль для пользователя по умолчанию были “user” и “123”. 

 

Нажмите на Account  Account1 (любой Account 1~6 ) для настроек SIP аккаунта. 

Введите информацию о пользователе SIP, то же самую как у SIP сервера. Интерфейс 

показан ниже. 

 
Нажмите на кнопку Save и выбирайте ‘Apply’ 



 

 

Затем вернитесь в меню статуса, чтобы подтвердить результаты регистрации на

SIP-сервере. 

 
b. Конфигулировать GXV3275 через локальное меню. 

 

Нажмите на кнопку Settings для входа в интерфейс конфигурации. 



 

Нажмите на Account для входа в интерфейс SIP-аккуанта. 

 

 
При тесте мы использовали только Account1 (фактически любой из Account 1~6 раб

отает). 

Пример SIP-сервера и окончательное состояние. 



 
Вертинесь в главное меню, в ниж. рисунке указано, что SIP телефон уже 

подключен к SIP-серверу. 

 
c. Тестируйте вызвать SIP телефон через вызывную панель. 

 
Нажмите на Video Answer и ответите на вызов. 



 

Вы можете нажимать на кнопку ‘#’ в клавиатуре для открытии двери. 

 

 

Список поддерживаемых SIP-сервера 

Brekeke 3.7.7.3 

Brekeke SIP 

Server v3 Quick start guide – Brekeke SIP Server Wiki.pdf
 



Список поддерживаемых SIP-телефонов 

GrandStream GXV3275 

Yealink SIP-T46G 
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